Allgemeine Geschéaftsbedingungen

CULUMNATURA®
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A-2115 Ernstbrunn
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Gerichtsstand: A 2100 Korneuburg.

§ 1 Geltungsbereich

(1) Die nachstehenden "Allgemeinen Geschéftsbedingungen" (AGB) gelten
zwischen CULUMNATURA und ihren Kunden. Abweichende Vereinbarungen
bedurfen der Schriftform. Mit der Abgabe seiner Bestellung erklart sich der
Kunde mit diesen AGB einverstanden und an sie gebunden.

(2) Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB aufgrund zwingender
gesetzlicher Vorschriften (insbesondere den Bestimmungen des KSchG) ganz
oder teilweise unwirksam sein, so bleiben die Ubrigen Bestimmungen dieser
AGB unverandert wirksam.

(3) Samtliche Produkte von CULUMNATURA werden nur im ausgewahlten
Fachbereich abgegeben.

§ 2 Vertragsschluss

CULUMNATURA behélt sich das Recht vor, das jeweilige Leistungsangebot
inhaltlich jederzeit zu veréndern. Der Vertrag kommt durch Annahme der
Bestellung durch CULUMNATURA zustande, und zwar entweder durch
Absendung einer Auftragsbestatigung mittels Post, Telefon, Telefax oder E-
Mail oder unmittelbar durch Absendung der bestellten Ware.

§ 3 Vertragssprache
Der Vertragsinhalt, alle sonstigen Informationen, Kundendienst und
Beschwerdeerledigung werden durchgangig in deutscher Sprache angeboten.

§ 4 Fernabsatz

Auf Grund der notwendigen, intensiven Beratung, welche der Anwendung der
Produkte vorangehen muss, ist der Fernabsatz sowie der Verkauf in
Internetshops etc. untersagt.

§ 5 Preise
(1) Grundsatzlich gilt jener Kaufpreis fur die bestellten Waren als vereinbart,
der sich aus den aktuellen Preislisten von CULUMNATURA ergibt.

(2) Soweit nicht anders angegeben, verstehen sich séamtliche Preisangaben als
Nettopreise zzgl. der gesetzlichen Umsatzsteuer sowie gegebenenfalls
anfallender Porto-/bzw. Versandkosten (siehe § 6 Abs. 2-4).

§ 6 Lieferbedingungen

(1) Die Lieferung erfolgt im Normalfall innerhalb von 7 Werktagen ab der
Bestellung des Kunden, aber jedenfalls innerhalb von 30 Tagen ab
Bestelldatum. Sollten wir - etwa aufgrund der Nichtverfiigbark eit der Ware eine
Bestellung nicht annehmen koénnen, teilen wir dies dem Kunden unverziiglich
mit.

(2) Die Lieferung erfolgt an die vom Kunden angegebene Adresse. Der Kunde
ist verpflichtet, jedwede Adressenanderung dem Unternehmen schriftlich
bekannt zu geben. Der Kunde tragt jedenfalls die Gefahr dafiir, dass fir den
Fall, dass die Ware in VerstoR gerat und dieser trotz Adressenanderung diese
dem Unternehmen nicht bekannt gegeben hat, die Gefahr des Verlustes der
Ware.

(3) Verpackungs- und Versandkostenanteil: Osterreich und Ausland 8,00€ zzgl.
MwSt.

Der Verpackungs- und Versandkostenanteil kann jederzeit den marktiblichen
Preisen angepasst werden und wird sodann gesondert in den Allgemeinen
Geschaftsbedingungen kundgemacht.

(4) Portofreie Lieferung:

Ab einem Bestellwert tiber € 270,-€ zzgl. MwSt. liefern wir versandkostenfrei
innerhalb Osterreichs sowie ins EU-Land. Dariiber hinaus werden zusatzlich
anfallende Kosten berechnet.

§ 7 Zahlungsbedingungen
(1) Rechnungen sind, sofern nicht anders vereinbart, binnen 14 Tagen ab
Rechnungseingang zu entrichten.

(2) Selbst bei
Verzugszinsen in der Hoéhe wn 1 %
Geltendmachung eines hoheren
CULUMNATURA vor.

unwerschuldetem Zahlungswverzug sind wir berechtigt,
pro Monat zu verrechnen; die
Verzugsschadens behalt  sich

(3) Bei Bezahlung durch Bankeinzug werden 3% Skonto vom Nettobetrag
abgezogen.

§ 8 Gewadhrleistung und Schadenersatz

Die Ware ist direkt nach Erhalt der Lieferung auf Vollstandigkeit und
Einwandfreiheit zu prifen. Sollten Schaden oder Fehler aufgetreten sein oder
die Qualitdt der oder des Produkte(s) nicht einwandfrei sein, so ist dies
CULUMNATURA umgehend mitzuteilen. Die Mangelrige hat jedenfalls
schriftlich zu erfolgen.

§ 9 Seminare

(1) Alle Seminargebiihren sind bis spatestens 14 Tage vor Seminarbeginn im
Voraus zu zahlen. Im Falle einer Einzugserméchtigung wird die Gebihr 14
Tage vor Beginn des Seminars durch uns eingezogen.

(2) Diplomierte Seminare (Uber die Dauer von 2 Tagen oder langer) sind im
wollen Umfang und lber die gesamte Dauer zu besuchen. Ansonsten kann kein
Diplom ausgehandigt werden.

(3) Die An- und Abreisekosten so wie die Kosten firr die Ubernachtung hat der
Seminarteilnehmer zu tragen. Auch deren Organisation obliegt dem Teilnehmer
selbst. CULUMNATURA haftet nicht fur ewtl. anfallende Stornierungskosten fir
den Fall einer Verschiebung bzw. Absage eines Seminares.

§ 10 Eigentumsvorbehalt
Die Ware bleibt bis zur
CULUMNATURA.

wllstandigen Bezahlung Eigentum von

§ 11 Datenschutz
1) Die Mitarbeiter von CULUMNATURA
Geheimhalteverpflichtungen des Datenschutzgesetzes.

unterliegen den

(2) Der Kunde akzeptiert, dass die Verwendung der im Vertrag angefiihrten
Daten uUber den Kunden fir Zwecke unserer Buchhaltung und der
Kundenevidenz gespeichert und verarbeitet werden. Die Daten werden zur

Erfillung won gesetzlichen Vorschriten und zur Abwicklung des
Zahlungsverkehrs  verwendet. Kundendaten werden nicht an Dritte
weitergegeben, sofern dies fur die Vertragsabwicklung nicht unbedingt

erforderlich ist. Vertragspartner von CULUMNATURA sind Uber
Datenschutzbestimmungen instruiert und entsprechend verpflichtet.

diese

(3) Der Kunde ist einwerstanden, uUber Leistungen und Produkte won
CULUMNATURA auch per E-Mail informiert zu werden. Diese Zustimmung
kann vom Kunden jederzeit widerrufen werden.

§ 12 Verwendung von Bild- und sonstigem geschiitztem Material

(1) Aktive Kunden von CULUMNATURA sind berechtigt ausschlieBlich die von
uns auf Anfrage zur Verfiigung gestellten Materialien fir Werbezwecke zu
verwenden.

(2) Die zur Verfligung gestellten Materialien dirfen vom Kunden keinesfalls in
Inhalt, Form oder Farbe verandert werden. Lediglich die GroRe darf variiert
werden, wenn dadurch die Qualitét der Darstellung nicht beeintréchtigt wird.

(3) Im Falle der Beendigung der Geschéftsbeziehung diirfen die zur Verfligung
gestellten Daten oder daraus erstelte Unterlagen ab diesem Zeitpunkt nicht
mehr verwendet werden.

§ 13 Gerichtsstand und anwendbares Recht

Fir Rechtsstreitigkeiten ist das am Sitz von CULUMNATURA sachlich
zusténdige Gericht zusténdig, das heif3t in concreto jener Streitwertgrenze,
entweder das Bezirksgericht Korneuburg oder aber Landesgericht Korneuburg.
Als  Erfillungsort des Vertrages wird ebenfalls ausdriicklich — der
Unternehmenssitz, némlich Ernstbrunn als solcher vereinbart.



